Werkzeug D

Checkliste zur Erstellung eines
Anforderungsprofils fur lokale Kooperationspartner

Dieses Werkzeug dient als Checkliste zur Erstellung eines Anforderungsprofils an lokale Kooperationspartner. In einem ers-
ten Schritt gilt es, die Ziele, die mit der Kooperation erreicht werden sollen, zu definieren.

Anschlieffend geht es darum, mogliche Anforderungen an die jeweiligen Kooperationspartner zu prazisieren. Wesentliche
Aspekte dabei sind generelle Unternehmenscharakteristika, Kompetenzen des Partnerunternehmens sowie personliche Eigen-
schaften der Kooperationspartner. Idealerweise werden dabei Mindestanforderungen sowie Idealanforderungen festgelegt.

Zielsetzung der | [ Erstellung der Dienstleistung durch den Kooperationspartner
Kooperation O Gemeinsame Erstellung der Dienstleistung mit Kooperationspartner

O Ubernahme eines Teils der Leistungserstellung durch den Kooperationspartner

[0 Durchfiihrung des Vertriebs durch den Kooperationspartner

[J Erbringung von Supportleistungen durch den Kooperationspartner, namlich

. Mogliche Anforderungen Mindest- Ideal-
Kategorie

an den Kooperationspartner anforderung anforderung

Unternehmens- | Mindestgrofie des Unternehmens:
charakteristika | (2 B. hinsichtlich Mitarbeiter oder Umsatz)

Standort(e) des Unternehmens:
(Anzahl, geografische Lage)

Bonitat & finanzieller Hintergrund:
(Kriterien zur Einschatzung der wirtschaftlichen Stabilitat, Ruf des Unternehmens)

Spezielle Ressourcen:
(z. B. Ausstattung, Netzwerke des Unternehmens, geschaftliche Verbindungen)

Leistungsportfolio:

(Dienstleistungsangebot des Unternehmens)

Kompetenzenim | Fihigkeiten:
Unternehmen (z. B. spezielles Know-how, technologische Kompetenzen)

Qualitatsmanagement:
(z. B. erforderliche Zertifikate, Branchenstandards)

Personliche Personliche Eigenschaften:
Charakteristika | (z.B. Zuverlissigkeit, bestimmte Arbeitsweise, Kooperationserfahrung)
des Kooperations-
Erfahrung:
partners

(z. B. Anzahl der Jahre mit Branchenerfahrung)
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